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Vorwort 

 
Sehr geehrte IXOS - Anwenderin, 

sehr geehrter IXOS - Anwender, 

 

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen 

und Verbesserungen bereitstellen zu können, welche helfen, Ihnen die Arbeit zu erleichtern 

und Prozesse zu optimieren. 

 

Für Verbundapotheken wurden umfangreiche Optimierungen in den Abläufen des 

gemeinsamen Einkaufs sowie der Umlagerung vorgenommen. Eine herausragende Änderung 

ist hierbei die Differenzierung zwischen Lagerware und zu bestellender Ware im Auftrag. Das 

bedeutet, die Position wird im Auftrag gesplittet und ermöglicht somit den Umgang mit 

unterschiedlichen Preisen. 

Freuen Sie sich über viele weitere Optimierungen, Erweiterungen und neue Funktionen in der 

Artikelverwaltung, Warenlogistik, beim Privatrezeptdruck, in den Rezepturen, Reports sowie 

Auswertungen.  

Und abschließend noch eine Neuerung ganz im Sinne – fit für die Zukunft –IXOS unterstützt 

jetzt die Bildschirmskalierung auf großen Monitoren. 

 

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen können, machen Sie sich bitte mit den 

Änderungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum 

gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem 

Sie auf das Hilfe-Icon am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.  rechts in der Titelleiste 

von Fenstern klicken oder über Onlinehilfe - Alt + F1. 

Hier können Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen 

der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen 

Sie die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie den Online-Support unter 

www.pharmatechnik.de/online-support und direkt aus IXOS über das Icon  in der 

Titelleiste von Hauptfenstern und aus dem Menü Büro über den Eintrag Online-Support. 

 

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wünscht Ihnen 

Ihr IXOS Team 

 

 

  



 IXOS – VERSION 2017.6 

2 

 

Inhalt 

1 Kasse ......................................................................................... 4 

1.1 Layout Änderung der Packliste .......................................................... 4 

1.2 Telefonische Reservierung auf Packliste ersichtlich .................................. 5 

2 Faktura ...................................................................................... 6 

2.1 Lagerneutrale Lieferung mit bestandsgebuchten Artikeln .......................... 6 

2.2 Optimierung der Abläufe bei Gemeinsamen Einkauf mit Filial- und 

Partnerapotheken ......................................................................... 6 

2.3 Optimierung der Abläufe bei Umlagerung ............................................ 8 

3 Artikelverwaltung ...................................................................... 12 

3.1 Suche nach Artikeln bestimmter Anbieter toleranter in Bezug auf Sonderzeichen

 ............................................................................................ 12 

3.2 Buchungs-EK nicht als Eigenen EK übernehmen .................................... 13 

4 Parenteraliarezepturen ................................................................ 14 

4.1 Aufdruck der Parenteralia-Rezepturbezeichnung in Auftragsübersicht und auf 

dem Lieferschein ........................................................................ 14 

5 Medikationsmanagement ............................................................. 15 

5.1 Projekt ARMIN: Meldung bei fehlgeschlagener Verbindung zum ARMIN-Server15 

6 Warenlogistik ............................................................................ 16 

6.1 Mengenglättung bei gemeinsamen Einkauf......................................... 16 

6.2 Optimierung der Bedarfsstatistik für POR Apotheken ............................. 18 

7 Kontakte .................................................................................. 19 

7.1 Umbenennung des Buttons Drucken-F9 ............................................. 19 

8 Rezeptdruck .............................................................................. 20 

8.1 Optimierung Druck Privatrezept Hochformat und neues Formular Hochformat 

rechts kompakt .......................................................................... 20 

8.2 Zuordnung der Privatrezepte ändern ................................................ 21 

9 Rezepturen ............................................................................... 22 

9.1 Änderung der Darstellung in der Rezepturübersicht ............................... 22 

9.2 Tabellenkonfiguration der Trefferliste Rezepturübersicht ......................... 23 

9.3 Änderung der Darstellung in der Rezepturbearbeitung ........................... 24 

9.4 Eigener Preis für Rezepturen .......................................................... 25 

9.5 Kontaktverknüpfung bei Mehrfachanlage von Rezepturvorlagen übertragen. . 26 

9.6 Kennzeichnung cannabishaltiger Rezepturen ....................................... 28 

10 Reports .................................................................................... 30 



 IXOS – VERSION 2017.6 

3 

10.1 neues Feld in der Feldklassifikation „Artikel-Identifikation“ ....................... 30 

10.2 neue Felder in der Feldklassifikation „Lagerung, Vertriebswege“ ................. 31 

10.3 neue Felder in der Feldklassifikation „Pharmazeutische Infos“ .................... 32 

11 Auswertungen ........................................................................... 33 

11.1 Neue Auswertung zur Bestandsbewertung .......................................... 33 

11.2 wertmäßige Abschreibung von Artikeln ............................................. 34 

12 Bankverbindungen ..................................................................... 36 

12.1 Verhaltensänderung bei BIC Prüfung ................................................ 36 

13 ELO-Dokumentenmanagementsystem ............................................. 37 

13.1 EC Tagesabschluss im DIN A4 Format zur Übertragung nach ELO ............... 37 

14 Desktopskalierung ...................................................................... 38 

15 Unterstützung beim Arbeiten mit IXOS ........................................... 39 

15.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295 ........................................ 39 

15.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support ..... 39 

15.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wählen .... 39 

  



 IXOS – VERSION 2017.6 

4 

 

1 Kasse 

1.1 Layout Änderung der Packliste 

Modul: Kasse 

Anwendungsfall: optimierte Lesbarkeit der Abhol/Lieferart auf der Packliste 

Neu/geändert: 

Für eine bessere Erkennung der Abhol/Lieferart auf der Packliste wird optional der Druck 

eines Zusatzes zur Überschrift angeboten. 

 
Um die Konfiguration des Druckformulars dementsprechend vorzunehmen, wählen Sie 

Systempflege<Druckformulare<Packliste. Mit Konfigurieren-F8 werden Ihnen die zur 

Verfügung stehenden Optionen angezeigt.  

Aktivieren Sie die Checkbox  Zusatz zur Überschrift drucken und speichern die Änderung 

mit OK-F12. 
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1.2 Telefonische Reservierung auf Packliste ersichtlich 

Modul: Kasse 

Anwendungsfall: Differenzierung der Reservierung bei Abholung 

Neu/geändert: 

Auf der Packliste wird über einen Hinweis zwischen „Reservierungen Kunde anwesend“ und 

„Reservierungen Kunde nicht anwesend“ (telefonische Reservierung) unterschieden. 

Lagern Sie Abholungen nach telefonischer bzw. persönlicher Reservierung sortiert, können 

Sie ab sofort Reservierungen anhand der Packliste richtig zuordnen. 
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2 Faktura 

2.1 Lagerneutrale Lieferung mit bestandsgebuchten Artikeln 

Modul: Faktura 

Anwendungsfall: Teilmengen für eine lagerneutrale Lieferung behandeln 

Neu/geändert: 

Für Kunden, welche Sie lagerneutral beliefern, können nun auch Teilmengen der Lieferung 

weiterbearbeitet werden, z.B. wenn nicht die gesamte Menge vom Großhändler oder 

Direktlieferanten geliefert wird. 

Der Gegenscan für die Chargendokumentation wird nur für die tatsächlich beim 

Wareneingang bestandsgebuchten Artikel angeboten. Zudem weist der Lieferschein die 

tatsächlich gelieferten Artikelmengen aus. 

Sonderfall: Falls ein Ersatzartikel verbucht wird, so erscheint der ursprüngliche 

Ausgangsartikel nicht auf dem Lieferschein. Sie müssten in dem Fall die Abholung manuell 

auflösen und den Auftrag bearbeiten. Bei der Bearbeitung erscheint dann die Meldung über 

den Ersatzartikel.  

 

2.2 Optimierung der Abläufe bei Gemeinsamen Einkauf mit Filial- und 

Partnerapotheken 

Modul: Warenlogistik, Faktura 

Anwendungsfall: Umgang mit vorläufigen Preisen (nur bestandsgebuchte Ware) 

Neu/geändert: 

Ein vorläufiger Preis entsteht, wenn die Wertbuchung im Wareneingang noch fehlt, da bspw. 

die Rechnung des Lieferanten noch nicht vorliegt. Bisher wurde ein vorläufiger Preis mit 

einem Vermerk auf den Lieferscheinformularen gekennzeichnet. Dieser Vermerk wurde leicht 

übersehen und führte zu einer vollständigen Wertbuchung der Partnerapotheke. 

Sie steuern nun mit einem neuen Konfigurationsparameter den Druck oder das Ausblenden 

der vorläufigen Preise auf den Lieferscheinformularen. 

In den Systemeinstellungen<Faktura<Umlagerung definieren Sie in der Drop-Down 

Auswahl, ob immer, Nur wertgebuchte, nie Preise auf den Lieferscheinformularen gedruckt 

werden sollen.  

Standardmäßig ist der Wert immer eingestellt, somit ändert sich ohne Ihre aktive 

Parameteränderung nichts am bisherigen Verhalten. 
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Führen Sie als abgebende Apotheke gemeinsame Einkäufe für die angeschlossenen Filial- 

und Partnerapotheken durch, erkennen Sie noch nicht wertgebuchte Positionen mit 

vorläufigen Preisen jetzt bereits im Detailbereich der Aufträge in der Faktura sowie an der 

Auftragskasse. 

Bei diesen Positionen wird das neue Icon  sowie der Tooltip ‚Vorläufiger Preis aufgrund 

fehlender Wertbuchung im Wareneingang‘ eingeblendet. 

 

 

 

Bei Rechnungsstellung werden Positionen mit vorläufigen Preisen aus gemeinsamen 

Einkäufen automatisch vom Rechnungslauf ausgeschlossen.  

Möchten Sie diese Positionen dennoch auf den Rechnungen berücksichtigen, aktivieren Sie 

die neue Checkbox Positionen mit vorläufigen Preisen berücksichtigen 

(Umlagerung/Gemeinsamer Einkauf) . Die entsprechenden Positionen werden 

anschließend in der Auftragsauswahl sowie im Rechnungstotal angeboten und mit dem Icon 

 für vorläufige Preise gekennzeichnet.  
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2.3 Optimierung der Abläufe bei Umlagerung 

Modul: Warenlogistik, Faktura 

Anwendungsfall: Umgang mit vorläufigen Preisen (nur bestandsgebuchte Ware) 

Neu/geändert: 

Voraussetzung für die Nutzung der neuen Umlagerungs-Funktionalitäten ist die Aktivierung 

des neuen Konfigurationsparameters Preisaktualisierung bei Wertbuchung. Diesen finden 

Sie in den Systemeinstellungen<Faktura<Umlagerung  

 

 
 

Der Konfigurationsparameter steuert folgenden Automatismus bei einer 

Wareneingangsbuchung: 

 

 Automatische Lieferscheinerstellung 

 Kennzeichnung vorläufiger Preise 

 Splitting im Faktura Auftrag aufgrund unterschiedlicher Preise 

 Preisaktualisierung bei Wertbuchung 

 

Bei Bestellung einer Filiale-oder Partnerapotheke wird in der abgebenden Apotheke 

automatisch ein Faktura Auftrag angelegt.  

Mit Aktivierung des neuen Konfigurationsparameters Automatische Bestellung bei 

Umlagerungseingang in den Systemeinstellungen<Faktura<Umlagerung wird die 

angeforderte Menge von der Filiale reserviert (auch die Lagerartikel) und die Fehlmengen 

bestellt.  
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Dadurch besitzen jetzt alle Artikel im Detailbereich eine Nachliefermenge, da sie an die Filiale 

nachliefert werden. Zudem sind die Preise ebenfalls mit dem neuen Icon  als vorläufig 

gekennzeichnet.  

 
 

Für Ware, die bereits auf Lager ist, erstellen Sie einen Lieferschein. 

 

Neu  

Im Auftrag findet nun eine Differenzierung zwischen Lagerware und zu bestellender Ware 

statt. Das bedeutet, die Position wird im Auftrag gesplittet und ermöglicht somit den 

Umgang mit unterschiedlichen Preisen. Die Lagerware, für die bereits ein Lieferschein erstellt 

wurde, ist mit der Mengenangabe und dem endgültigen Preis gelistet. 

Ware, die bestellt werden muss, ist mit der Mengenangabe und der Kennzeichnung des 

vorläufigen Preises getrennt gelistet. 
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Neu:  

Bei Wareneingangsbuchung mit Bestandsbuchung der Positionen, die einem 

Umlagerungsauftrag angehören, wird nach Bestätigung der Hinweismeldung automatisch ein 

Lieferschein erstellt. 

Bisher mussten Nachliefermengen manuell über die Faktura aufgelöst werden. Dies entfällt 

nun, da der Lieferschein immer für die tatsächlich gelieferte Menge automatisch erstellt wird. 

 

 
 

Sind im betroffenen Umlagerungsauftrag auch Positionen enthalten, die bereits an Lager 

sind, für diese jedoch noch keine Lieferscheine erstellt wurden, werden auch hierfür die 

entsprechenden Lieferscheine automatisch erstellt. 

Mit der Lieferscheinerstellung ist im Falle der Anbindung eines Kommissionier Systems eine 

Auslagerung verbunden. 

Es erscheint folgende Hinweismeldung: 

 

 
  



 IXOS – VERSION 2017.6 

11 

 

Bei Wertbuchung des Auftrags wird das Icon  entfernt. Die Preise sind nun endgültig und 

aktualisieren sich sowohl im Faktura Auftrag als auch im Bestellauftrag der beteiligten Filial- 

und Partnerapotheken. 

 

Der Artikel ist in der abgebenden Apotheke jeweils mit den bei der Wertbuchung gültigen 

Einzelpreisen gelistet. Durch die Trennung der Artikelposition im Auftrag haben Sie die 

Möglichkeit bei der Rechnungstellung unterschiedliche Preise für Lagerware und Bestellware 

zu berücksichtigen. 
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3 Artikelverwaltung  

3.1 Suche nach Artikeln bestimmter Anbieter toleranter in Bezug auf Sonderzeichen 

Modul: Artikelverwaltung 

Anwendungsfall: Suche nach Artikeln bestimmter Anbieter 

Neu/geändert: 

Bei der Suche nach Artikeln bestimmter Anbieter geben Sie vor dem Anbieternamen wie 

bisher die spitze Klammer (<) ein. Der Suchbegriff des Anbieters wird nun toleranter in Bezug 

auf Sonderzeichen behandelt.  

Folgende Zeichen werden ignoriert bzw. speziell behandelt, um die Trefferwahrscheinlichkeit 

zu erhöhen: 

 Toleranz bzgl. Umlauten (bei Eingabe von z. B. von ä werden auch Namen mit ae 

gefunden) 

 Ignorieren sämtlicher Satzeichen wie Punkt, Doppelpunkt, Komma etc. 

 Ignorieren von Leerzeichen, Bindestrichen, Pluszeichen 

 Ignorieren von Hochkommata und Apostrophen 

 Beachten Sie folgendes: 

Alle Sonderzeichen, welche mit einer speziellen Bedeutung für die Artikelsuche genutzt 

werden können ('!' '#' '<' '>'), werden nicht ignoriert. 

Bei der Suche werden auch der 2. oder 3. Name, welcher in den Anbieterdaten hinterlegt ist, 

in die Suche einbezogen. Dies kann dazu führen, dass Treffer angezeigt werden, welche den 

Suchbegriff nicht enthalten. 
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3.2 Buchungs-EK nicht als Eigenen EK übernehmen 

Modul: Artikelverwaltung 

Anwendungsfall: Wertbuchen des Wareneingangs eines Artikels 

Neu/geändert: 

Bisher wurde beim Wertbuchen des Wareneingangs eines Artikels der Buchungs-EK immer 

als Eigener EK übernommen. Diesen Automatismus können Sie nun deaktivieren. 

Das Feld Eigener EK wird somit nicht mehr überschrieben.  

 

 
 

Mit einem neuen Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen<Sortiment 

Artikelverwaltung<Systemparameter<Preisgestaltung deaktivieren Sie die Checkbox 

Buchungs-EK in Eigenen EK übernehmen .  

Standardmäßig ist diese aktiviert. Somit ist das bisherige Verhalten sichergestellt. 
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4 Parenteraliarezepturen 

4.1 Aufdruck der Parenteralia-Rezepturbezeichnung in Auftragsübersicht und auf 

dem Lieferschein 

Modul: Parenteralia Rezepturen 

Anwendungsfall: Auftragsübersicht oder Lieferschein drucken 

Neu/geändert: 

Parenteralia-Rezepturbezeichnungen werden in den Ausdrucken der Auftragsübersicht, des 

Lieferscheins und des Sammellieferscheins nicht auf 25 Stellen gekürzt sondern mit bis zu 80 

Zeichen aufgedruckt. 

So wird sichergestellt, dass sowohl die Apotheke bei Belieferung mehrerer bspw. 

onkologischer Arztpraxen als auch die Arztpraxen selbst bei der Versorgung ihrer Patienten 

anhand der Parenteralia-Rezepturbezeichnung eine eindeutige Zuordnung vornehmen 

können. 
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5 Medikationsmanagement 

5.1 Projekt ARMIN: Meldung bei fehlgeschlagener Verbindung zum ARMIN-Server 

Modul: Medikationsmanagement, Projekt ARMIN 

Anwendungsfall: Anpassung der Meldung bei fehlgeschlagener Verbindung zum ARMIN-

Server 

Neu/geändert: 

Sollte die Verbindung zum ARMIN-Server aufgrund eines ungültigen Zertifikats fehlschlagen, 

erhalten Sie nun einen Hinweis auf den ITSG-Support. 

Dieser ist Ihr Ansprechpartner bei Fragen zum Zertifikat, insbesondere bei Problemen mit der 

Zertifikatsdatei. 
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6 Warenlogistik 

6.1 Mengenglättung bei gemeinsamen Einkauf 

Modul: Warenlogistik 

Anwendungsfall: Mengenglättung für jeden lokalen Auftrag bei gemeinsamen 

Bestellvorschlag 

Neu/geändert: 

Bei Anlage eines gemeinsamen Warenkorbes bzw. einer Bestellung mit automatischem 

Bestellvorschlag legen Sie auch Auswertungskriterien in Bezug auf die Mengenermittlung 

fest. Neben der Mengenglättung aufgrund der Gesamtbestellmenge ist nun auch die 

Mengenglättung für jede Einzelbestellung der beteiligten Filialen und Partner möglich. 

Der Vorteil dieses Vorgehens ist in der anschließenden Verteilung zu sehen. Versandeinheiten 

bspw. müssen Sie nicht mehr öffnen, um sie anschließend verteilen zu können. 

 

Zum Eingabefeld Mengenglättung auf wurde eine Drop-Down Auswahl für die Einstellung 

der Berechnungsgrundlage einer Mengenglättung hinzugefügt. 

 

Mit der Auswahl für den Gesamtauftrag findet die Mengenglättung wie bisher aufgrund der 

ermittelten Gesamtbestellmenge statt. 

Mit der Auswahl für jeden lokalen Auftrag wird jede einzelne Bestellmenge der beteiligten 

Filialen und Partner gerundet bzw. geglättet. Geben Sie keinen Wert im Feld 

Mengenglättung auf ein, gelten für die Mengenermittlung die hinterlegten 

Optimierungsfaktoren der beteiligten Apotheken.  
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Die Gesamtbestellmenge errechnet sich aus den geglätteten Einzelbestellmengen der 

betroffenen Filialen und Partner. Demzufolge ist die Bestellmenge entsprechend höher.  
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6.2 Optimierung der Bedarfsstatistik für POR Apotheken 

Modul: Warenlogistik 

Anwendungsfall: Bedarfsstatistik- und Bestellmengen Optimierung auf Grundlage von 

Verkaufsdaten 

Neu/geändert: 

Die Anzeige der Bedarfsstatistik für selektierte Artikel mit Lagerstatus POR sowie POR 

Lagerhaltung steuern Sie ab sofort mit einem neuen Konfigurationsparameter. 

Diesen finden Sie in den Systemeinstellungen<Sortiment<Warenlogistik<Optimierung. 

Aktivieren Sie die Checkbox, erfolgt die Anzeige der Bedarfsstatistik auf Grundlage der 

Verkäufe und Nein-Verkäufe. 

Standardmäßig ist die Checkbox deaktiviert, um das bisherige Verhalten zu gewährleisten. 

 

 

 

Haben Sie die Anzeige der Bedarfsstatistik auf die Verkaufsdaten umgestellt, wirkt sich das 

auf die Bestellmengenoptimierung aus. Alle Artikel mit Lagerstatus POR werden daraufhin auf 

Verkaufsbasis optimiert. 

 

Eine kurze Übersicht bezüglich der Auswirkung des Konfigurationsparameters: 

Lagerstatus POS 

Lagerhaltung 

 

POS 

Lagerhaltung 

 

POR 

Lagerhaltung 

 

POR 

Lagerhaltung 

 

POS Artikel Verkaufsstatistik Verkaufsstatistik   

POR Artikel Einkaufsstatistik Verkaufsstatistik Einkaufsstatistik Verkaufsstatistik 

Nega+-Artikel Verkaufsstatistik Verkaufsstatistik Einkaufsstatistik Verkaufsstatistik 
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7 Kontakte 

7.1 Umbenennung des Buttons Drucken-F9 

Modul: Kontakte 

Anwendungsfall: Adressetikett des Arztes drucken 

Neu/geändert: 

In der Arztübersicht sowie in den Arzt Details öffnete sich bisher bei Anwahl des Buttons 

Drucken-F9 ein Dialog mit Auswahl eines Adressetiketts.  

Dieser Button ist nun in allen Kontaktdetails des Arztes mit Adressetikett drucken-F9 

beschriftet. 

Bei Anwahl des Buttons wird sofort die Druckvorschau eingeblendet, wenn diese in den 

Druckeinstellungen aktiviert ist. 
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8 Rezeptdruck 

8.1 Optimierung Druck Privatrezept Hochformat und neues Formular Hochformat 

rechts kompakt 

Modul: Rezeptdruck 

Anwendungsfall: Hochformat Privatrezepte bedrucken 

Neu/geändert: 

Die Druckpositionen der Blöcke PZN und Preis sowie Preis und Apothekendaten wurden im 

Rezeptformular Privatrezept „Hochformat rechts“ angepasst. Um einen Druck in das 

Ausstellungsdatum des Arztes zu vermeiden, werden PZN und Preis weiter unten, sowie 

enger zusammen gedruckt. Außerdem verschiebt sich der Druck des Gesamtpreises sowie der 

Apothekendaten weiter nach oben, so dass ein Druck in den Arztstempel vermieden werden 

kann. 

Des Weiteren steht Ihnen ein neues Privatrezept Formular „Hochformat rechts kompakt“ zur 

Verfügung, auf welchem die Positionen PZN und Preis untereinander gedruckt werden. Der 

Druck bietet sich bei langen Artikelbezeichnungen auf der Verordnung an. 

 

    

Privatrezept Hochformat rechts    Privatrezept Hochformat rechts kompakt 

 

Die Anzahl der Artikelpositionen, welche auf den Formularen gedruckt werden können, ist 

nun unbegrenzt. Somit können mit den Formularen „Hochformat rechts“ und „Hochformat 

rechts kompakt“ Rezepte bedruckt werden, welche mehr als 10 Verordnungen aufweisen 

 

Eine weitere Möglichkeit, den Ausdruck der Privatrezepte zu konfigurieren, bietet sich in der 

Systempflege<Druckformulare<Rezept. Selektieren Sie das entsprechende Formular und 

wählen anschließend Konfigurieren-F8. Hier sind alle Druckpositionen gelistet. Möchten Sie 

Positionen, die bereits in Ihrem Apothekenstempel enthalten sind, z.B. Datum oder Adresse, 

nicht auf das Formular drucken, deaktivieren Sie die entsprechende Checkbox. 
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8.2 Zuordnung der Privatrezepte ändern 

Modul: Rezeptdruck 

Anwendungsfall: Zuordnung der Rezeptart ändern 

Neu/geändert: 

Nutzen Sie in diesem Zusammenhang auch die Funktion der Auswahl der Formulartypen, um 

den Rezeptdruck für Sie individuell zu optimieren. 

Unter Systempflege<Druckformulare<Rezept wählen Sie Zuordnung ändern-F9. Hier 

selektieren Sie zunächst die Rezeptart, fügen Ihre bevorzugten Formulare in der Spalte 

Zugeordnet hinzu und ordnen diese in Ihrer gewünschten Reihenfolge an. 
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9 Rezepturen 

9.1 Änderung der Darstellung in der Rezepturübersicht 

Modul: Rezepturen 

Anwendungsfall: neue Ansicht der Spalte Kategorie der Trefferliste in der Rezepturübersicht 

Neu/geändert: 

Um die Menge an Informationen übersichtlicher darzustellen, wurde in der Trefferliste der 

Rezepturübersicht die Spalte Kategorie, welche die Angaben Vorlage und Herstellung 

beinhaltete, in Icons umgewandelt. Definition der Icons: 

  Herstellung 

  Vorlage 

 

 
 

Im Detailbereich der Übersicht wurde zur Angabe des Bearbeiters der Mandant hinzugefügt. 

Eine zusätzliche neue Information ist die Anzeige des Übernahmepreises. 
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9.2 Tabellenkonfiguration der Trefferliste Rezepturübersicht 

Modul: Rezepturen 

Anwendungsfall: Konfiguration der Trefferliste in der Rezepturübersicht 

Neu/geändert: 

Mit Hilfe des neuen Funktionsbuttons Strg+F12 Einstellungen Ansicht konfigurieren Sie die 

Trefferliste der Rezepturübersicht bis auf zwei Pflichtspalten frei nach Ihren Wünschen. Die 

Pflichtspalten erkennen Sie an der blauen Schriftfarbe. 

Den Gültigkeitsbereich der Tabellenkonfiguration definieren Sie für  

 Diese Apotheke 

 Diesen Arbeitsplatz 

 Diesen Benutzer 

Markieren Sie den entsprechenden Eintrag und wählen Aktivieren-F5.  

Die Checkboxen Aktuelle Ansicht sowie Aktiv werden aktiviert. 

 

 

 
 

Im nächsten Schritt definieren Sie die Anzeige der Spalten. Hinterlegen sie einen Eintrag im 

Bereich Angezeigt oder Nicht angezeigt, werden die Bearbeitungsbuttons aktiv. 
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Nun ordnen Sie mit Hilfe der Buttons  die Reihenfolge der Spalten neu oder verschieben 

Spalten mit Hilfe der Buttons  in den  Bereich Nicht angezeigt bzw. Angezeigt. 

 

 
 

Mit dem Button IXOS-Standard-F4 erfolgt die Zurücksetzung der Konfiguration auf die 

Standardeinstellung.  

 

 

9.3 Änderung der Darstellung in der Rezepturbearbeitung 

Modul: Rezepturen 

Anwendungsfall: geänderte Ansicht der Icons in der Rezepturbearbeitung 

Neu/geändert: 

Im Register Rezepturdetails der Rezepturbearbeitung stellt sich die Rezepturkategorie jetzt 

ebenfalls als Icon dar. 

Icons, welche Informationen zur Plausibilitätsprüfung, zum Herstellungsprotokoll, der 

Kontaktzuordnung sowie zur Rezepturabgabebestimmung anzeigen, sehen Sie nun in einer 

neuen, kompakten Formation. 
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9.4 Eigener Preis für Rezepturen 

Modul: Rezepturen 

Anwendungsfall: Eigenen Verkaufspreis für Rezepturen eingeben  

Neu/geändert: 

In der Rezepturbearbeitung wurde ein neues Feld Eigener Preis hinzugefügt. Hier können Sie 

einen manuell festgelegten, nicht automatisch kalkulierten Verkaufspreis eingeben. Die 

Mehrwertsteuer wird zurückgerechnet, die Einzelpreise für Bestandteile werden nicht zur 

Berechnung hinzugezogen. 

Beachten Sie bitte, dass bei manuell eingegebenen Preisen keine automatische 

Aktualisierung stattfindet! 

Zur Auswahl der Preisbasis Eigener Preis wählen Sie Preisbasis wechseln-F7. 

 

 

 

In der Rezepturübersicht sehen Sie die zusätzliche Preisspalte mit Angabe des eigenen 

Preises. 
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9.5 Kontaktverknüpfung bei Mehrfachanlage von Rezepturvorlagen übertragen.  

Modul: Rezepturen 

Anwendungsfall: mehrfach angelegte Rezepturvorlagen aufräumen und Kontakte 

übertragen. 

Neu/geändert:  

In der Rezepturenbearbeitung selektieren Sie die mehrfach angelegten Vorlagen, die Sie 

reduzieren möchten. 

Sind mindestens zwei Vorlagen in der Auswahl enthalten, aktiviert sich der Button Kontakte 

übertragen Alt+F10. 

 

 

 

Wählen Sie die Funktion Alt+F10 Kontakte übertragen. 
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Das Fenster Kontakte übertragen öffnet sich. 

 

Kontakte können nur zwischen Vorlagen übertragen werden. Sollten Sie auch Herstellungen 

markiert haben, werden diese aus der Auswahl entfernt.  

Im nächsten Schritt legen Sie die Zielvorlage fest. Hierzu selektieren Sie die gewünschte 

Vorlage als Zielvorlage und wählen Zielvorlage festlegen-F3.  

Die ausgewählte Zielvorlage wird in Fettschrift hervorgehoben und in den Kopfbereich 

übernommen. 

Rezepturen, deren Kontakte übertragen werde sollen, wählen Sie mit Aktivierung der 

Checkbox aus. 

Mit Hilfe der Funktion Alle Markieren-F5 selektieren Sie in einem Vorgang alle Rezepturen. 

 

Wählen Sie OK-F12, erhalten Sie eine Auswahl, ob Sie Vorlagen nach der Übertragung 

inaktiv setzen oder endgültig löschen möchten. 

 

 

Inaktiv setzen inaktive Vorlagen sind über die erweiterte Suche aufrufbar und können 

reaktiviert werden, haben jedoch nach der Übertragung keine 

Kontaktverknüpfungen mehr. 

Endgültig löschen per Checkbox markierte Vorlagen werden endgültig gelöscht.  

  



 IXOS – VERSION 2017.6 

28 

 

9.6 Kennzeichnung cannabishaltiger Rezepturen 

Modul: Rezepturen 

Anwendungsfall: Abgabebestimmung cannabishaltiger Rezepturen festlegen 

Neu/geändert: 

Bei Neuanlage oder Bearbeitung einer cannabishaltigen Rezeptur steht Ihnen jetzt im 

Register Zusatz-Info eine erweiterte Auswahlmöglichkeit der Abgabebestimmung BtM zur 

Verfügung. 

 

Zunächst aktivieren Sie die Checkbox  BtM zur Aktivierung der Abgabebestimmung und 

wählen anschließend in der Drop-Down Auswahl die Option BtM auf Cannabis-Basis aus. 

 

Dieses Kennzeichen können Sie auch mit Abgabebestimmung Strg+F5 setzen. 

 

Die geltende Abgabebestimmung wird in der Rezepturenübersicht sowie in den 

Rezepturendetails durch ein entsprechendes Icon ersichtlich . 

 

 
 

 Bitte informieren Sie sich bei Ihrem zuständigen LAV, in welchem Fall Sie die 

Kennzeichnung setzen. 

 

Das entsprechende Sonderkennzeichen 06460665 wird nach Übernahme in das 

Verkaufsprogramm automatisch auf das Rezeptformular gedruckt. 

  



 IXOS – VERSION 2017.6 

29 

 

In der erweiterten Rezepturensuche über Strg+F2 wurde das Filterkriterium in Bezug auf die 

Abgabestimmung cannabishaltiger Rezepturen ebenfalls ergänzt. 

 

Sie aktivieren diesen Filter im Register Zusatz-Info mit der Drop-Down Auswahl BtM auf 

Cannabis-Basis. 
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10 Reports 

10.1 neues Feld in der Feldklassifikation „Artikel-Identifikation“  

Modul: Reports 

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten 

Neu/geändert: 

In der Feldliste der Feldkategorie Artikel-Identifikation wurde ein neues Feld hinzugefügt. 

Dieses steht Ihnen ab sofort zur Verfügung. 

 

Feldkategorie Feldbezeichnung Beschreibung (Tooltip) 

Artikel-Identifikation Artikelbezeichnung lang Langname des Artikels 
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10.2 neue Felder in der Feldklassifikation „Lagerung, Vertriebswege“ 

Modul: Reports 

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten 

Neu/geändert: 

In der Feldliste der Feldklassifikation Lagerung, Vertriebswege,… wurden einige neue Felder 

aus der Artikeldetailseite ‚ABDA-Lagerinfo‘ hinzugefügt. Diese stehen Ihnen ab sofort zur 

Verfügung. 

 

Feldkategorie Feldbezeichnung Beschreibung (Tooltip) 

Lagerung, Vertriebswege, ... Eichlaufzeit Gültigkeitsdauer der Eichung in 

Monaten. 

Lagerung, Vertriebswege, ... Eichung Kennzeichen gemäß § 2 

Eichgesetz (Eichpflicht). 

Besteht Eichpflicht, kann die 

entsprechende Laufzeit im Feld 

"Eichlaufzeit" entnommen 

werden. 

Lagerung, Vertriebswege, ... Feuchteempfindlich Angabe zur 

Feuchtigkeitsempfindlichkeit 

eines Artikels. 

Lagerung, Vertriebswege, ... Lageempfindlich Angabe zur Lageempfindlichkeit 

eines Artikels. 

Lagerung, Vertriebswege, ... Lichtempfindlich Angabe zur Lichtempfindlichkeit 

eines Artikels. 

Lagerung, Vertriebswege, ... Sicherheitsdatenblatt Kennzeichen, dass zum Artikel 

das Vorhalten eines 

Sicherheitsdatenblattes (für 

Gefahrstoffe) erforderlich ist. 

 

Lagerung, Vertriebswege, ... Verfall (Monate) Angabe der garantierten 

Haltbarkeitsdauer des Artikels in 

Monaten, gerechnet ab dem 

Herstellungszeitpunkt. Die 

Angabe der Laufzeit bezieht sich  

auf den ungeöffneten Zustand. 

Lagerung, Vertriebswege, ... Verfalldatum angegeben Information über die Aufbringung 

eines Verfalldatums auf dem 

Artikel. 

Ist ein Verfalldatum gegeben, 

kann die entsprechende Laufzeit 

im Feld "Verfall (Monate)" 

entnommen werden. 

Lagerung, Vertriebswege, ... Zerbrechlich Angabe zur Zerbrechlichkeit bzw. 

Bruchgefahr eines Artikels. 
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10.3 neue Felder in der Feldklassifikation „Pharmazeutische Infos“ 

Modul: Reports 

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten  

Neu/geändert: 

In der Feldliste der Feldkategorie Pharmazeutische Infos wurden einige neue Felder aus der 

ABDA Abgabeinfo hinzugefügt. Diese stehen Ihnen ab sofort zur Verfügung. 

 

Feldkategorie Feldbezeichnung Beschreibung (Tooltip) 

Pharmazeutische 

Infos 

ElektroStoffV Kennzeichen, dass der Artikel von der Verordnung 

zur Beschränkung der Verwendung gefährlicher 

Stoffe in Elektro- und Elektronikgeräten 

(ElektroStoffV) betroffen ist. 

 

Pharmazeutische 

Infos 

Lebensmittel Information zur Anwendbarkeit des Begriffs 

Lebensmittel gemäß LFGB. 

 

Pharmazeutische 

Infos 

Lifestyle-

Medikament 

Angabe, ob es sich um ein Lifestyle-Medikament 

handelt, bezieht sich auf die Arzneimittel-Richtlinie 

in Verbindung mit dem GKV-Erstattungsausschluss 

gemäß § 34 (1) Satz 7 SGB V.  

"Ja, ohne Ausnahme" bedeutet, der Artikel ist vom 

GKV-Erstattungsausschluss betroffen.  

"Ja, mit Ausnahme" bedeutet, der Artikel ist in 

bestimmten Fällen (indikationsabhängig) vom GKV-

Erstattungsausschuss betroffen.  

"Nein" bzw. "Keine Angabe" bedeutet, der Artikel 

ist vom  GKV-Erstattungsausschluss gemäß § 34 (1) 

Satz 7 SGB V nicht betroffen. Damit ist aber keine 

übergeordnete Aussage zur GKV-

Erstattungsfähigkeit verbunden. 

Pharmazeutische 

Infos 

Nahrungsergänzung Information zur Anwendbarkeit des Begriffs 

Nahrungsergänzungsmittel gemäß der Verordnung 

über Nahrungsergänzungsmittel. 

Pharmazeutische 

Infos 

Pflanzenschutzmittel Kennzeichen, dass es sich bei dem Artikel um ein 

zugelassenes Pflanzenschutzmittel handelt. 

Pharmazeutische 

Infos 

Tier-Arzneimittel Kennzeichen, dass es sich bei dem Artikel um ein 

Tierarzneimittel handelt. 

Pharmazeutische 

Infos 

T-Rezept Kennzeichen, dass es sich bei dem Artikel um einen 

Artikel handelt, der gemäß §3a (1) AMVV auf einem 

speziellen amtlichen Vordruck (T-Rezept) 

verschrieben werden muss. 

 

Pharmazeutische 

Infos 

Wirkstoff AM-Herst. Kennzeichen, dass es sich um einen Wirkstoff zur 

Arzneimittelherstellung nach EG-Richtlinie handelt. 

Mit "Ja" werden nach Artikel 1 Nr. 3a der Richtlinie 

2001/83/EG  

Drogen/Chemikalien gekennzeichnet, die bei der 

Arzneimittelherstellung als Wirkstoffe verwendet 

werden. 
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11 Auswertungen 

11.1 Neue Auswertung zur Bestandsbewertung 

Modul: Auswertungen 

Anwendungsfall: Reportsabfragen ‚Bestandsbewertung-Übersicht‘ sowie 

‚Bestandsbewertung-Abverkäufe (Brutto-Umsatz)‘ auf einer Seite drucken bei Nutzung der 

Lizenz „Cockpit Profi“. 

Neu/geändert: 

Die Bestandsbewertungen können Sie bisher im Modul Reports in der Ergebniskategorie 

Apotheken/Filialen drucken. In der Abfrage-Klassifikation Cockpit Profi sind die 

vordefinierten Reportabfragen zur Bestandsbewertung getrennt aufgelistet und 

durchzuführen. 

 

Wenn Sie die Bestandsbewertung-Übersicht sowie die Bestandsbewertung-Abverkäufe 

(Brutto-Umsatz) auf einer Seite drucken lassen möchten, steht Ihnen ab sofort im Modul 

Auswertungen die neue Auswertung Bestandsbewertung zur Verfügung. 

Zur Nutzung dieser Auswertung ist die Lizenz „Cockpit Profi“ erforderlich. 

 

Starten Sie die Auswertung mit Durchführen-F12 werden Ihnen die Bestandsbewertung- 

Übersicht sowie die Bestandsbewertung-Abverkäufe (Brutto-Umsatz) der letzten drei Jahre 

sowie für das aktuelle Jahr in der Druckvorschau (falls konfiguriert) auf einer Seite angezeigt 

bzw. wird sofort auf 1 Seite gedruckt. 
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11.2 wertmäßige Abschreibung von Artikeln 

Modul: Abschreibebuch 

Anwendungsfall: wertmäßige Abschreibung in der Artikelverwaltung und bei nicht 

erstatteten Lagerwertverlusten 

Neu/geändert:  

Ab sofort ist die Abschreibung ohne Bestandsbuchung möglich.  

Bei der Durchführung einer Artikelabschreibung in der Artikelverwaltung mit Alt+F8 wählen 

Sie in der Drop-Down Auswahl Form der Abschreibung die Option Abschreibung ohne 

Bestandsbuchung aus. 

 

 
 

Entstehen Ihnen Lagerwertverluste, welche vom Hersteller nicht erstattet werden und somit 

den Status Keine Erstattung erhalten besitzen, können Sie nun mit Alt+F8 eine wertmäßige 

Abschreibung ohne Bestandsbuchung vornehmen. Bereits abgeschriebene Lagerwertverluste 

werden in der Tabelle mit einem Icon gekennzeichnet. 
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Im Abschreibebuch fand eine Spaltenerweiterung statt, um den Typ der Abschreibung 

erkennen zu können. In der neu hinzugefügten Spalte Typ werden Abkürzungen eingetragen, 

die folgende Werte besitzen:  

 

M  mengenmäßige Abschreibung 

W  wertmäßige Abschreibung 
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12 Bankverbindungen 

12.1 Verhaltensänderung bei BIC Prüfung 

Modul: Finanzen 

Anwendungsfall: BIC speichern trotz nicht erfolgter Validierung. 

Neu/geändert: 

Während der Eingabe der BIC wird diese in Echtzeit geprüft. Bisher konnten Sie eine nicht 

validierte BIC nicht abspeichern.  

Dies wurde nun geändert. Kann die Gültigkeit der eingetragenen BIC nicht validiert werden, 

wird ein entsprechender Hinweis eingeblendet. Die BIC wird dennoch gespeichert. 

 

Eine bereits eingetragene, nicht validierte BIC erkennen Sie an einem Achtungs-Icon . 
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13 ELO-Dokumentenmanagementsystem 

13.1 EC Tagesabschluss im DIN A4 Format zur Übertragung nach ELO 

Modul: Kasse 

Anwendungsfall: ec-Tagesabschluss im DIN A4 Format drucken. 

Neu/geändert:  

Um den Tagesabschluss komfortabel als PDF Dokument an ELO übermitteln zu können, ist 

über einen neuen Konfigurationsparameter die Möglichkeit gegeben, den Ausdruck im DIN 

A4 Format einzustellen. 

In den Systemeinstellungen<Verkauf<Kasse<Arbeitsplatz< Navigationseintrag 

‚Druckmöglichkeiten‘ stellen Sie in der Drop-Down Auswahl die Option DinA4 ein. 

Beachten Sie bitte, dass die vorgenommene Änderung die Einstellung in der electronic-

cash Verwaltung übersteuert. 

 

 

 

Dieses Druckstück entspricht der Dokumentenart ec-Tagesabschluss auf der Seite DMS im 

Firmenstamm. In den Druckformularen kann dieses Dokument analog aller anderen 

Druckstücke angepasst werden. 
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14 Desktopskalierung 

IXOS unterstützt nun die Bildschirmskalierung zur Anzeige auf großen Monitoren sowie 4K 

Monitoren.  

Voraussetzung für die Einstellung an diesem Arbeitsplatz ist das Betriebssystem Windows 10. 
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15 Unterstützung beim Arbeiten mit IXOS 

15.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295 

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer 

08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem 

IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt. 

15.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support 

Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmöglich geklärt 

werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare für Supportanfragen, 

Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release- 

Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular für 

Verbrauchsmaterialien. 

Das Web-Portal des Online-Supports können Sie direkt in 

IXOS jederzeit über das  Icon in der Titelleiste von Hauptfenstern, sowie im Menü Büro 

über den Eintrag  Online-Support erreichen. 

15.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wählen 

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen für alle neuen sowie 

häufig verwendeten Funktionen. 

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bearbeitet 

werden soll, wählen Sie das Hilfe-Icon am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. 

rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe. 

Die Onlinehilfe öffnet sich in einem neuen Fenster. 

 

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten 

Fällen 

sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade 

verwenden. 

Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen 

Sie können sich in der Onlinehilfe schnell über die neuesten Funktionen der aktuellen Version 

informieren. Rufen Sie zunächst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf. 

Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. 

Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen öffnet sich. 

 

Sie haben hier folgende Möglichkeiten: 

 Versionsbeschreibung aufrufen. 

 Direkt zu den ausführlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen. 

 Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und 

 können direkt auf deren Beschreibungen zugreifen. 


